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Des garanties adaptées pour tous les commerçants et professionnels de l'alimentaire : perte d'exploitation sans jour de carence, protection de vos équipes et de votre matériel ...

	Demandez un devis
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Parce qu'ils accompagnent et conseillent
A chaque fois que j’ai eu des litiges, la MAPA m’a accompagné et simplifié au maximum les démarches. Dans ce genre de situation, la MAPA nous a toujours facilité énormément la vie. Ils passent de manière récurrente voir si tout va bien, si le contrat est toujours adapté à l’entreprise, si on s'est développé, si on a le même chiffre d’affaires, pour effectivement toujours faire en sorte qu’il y ait adéquation entre le contrat d’assurance et notre situation.
Pascal BellocqPoissonnierToulouse (31)
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Des conseillers présents dès le départ
Suite à l'incendie qui a touché mon commerce, la MAPA a été très présente dès le premier jour. On m’a rassuré en me disant de pas m’inquiéter, que tout allait être pris en charge. On m’a dit « on ne vous laissera pas tomber » et c’est vrai ! C’est le cas depuis le début.
Isabelle PommierCommerçante sur marchéParis (75)
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Des experts de notre métier
Quand ils m’ont fait tous les devis, j’économisais 1 000 € par an : je n’ai pas hésité ! J’ai tous mes contrats chez eux, je leur fais entièrement confiance. Et quand je ne suis pas déçu, quand je suis content de quelque chose, j’en parle à tout le monde. Je dis « Appelle Gilles de ma part et il va tout t’expliquer ». Je pense que la MAPA a compris quel était notre métier. Donc mon conseiller sait pertinemment qu'on est peu disponible, qu'on se lève tôt, qu'on se couche tard et qu'on n'a pas le temps d'aller déposer des papiers... Ils ont bien compris comment un restaurateur fonctionne et ils s'adaptent très bien à nos contraintes. Et ça, c'est une force !
Ludovic BuresRestaurateurNice (06)
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Pour la proximité et le contact humain
Je suis à la MAPA depuis plus de 20 ans car ils connaissent notre métier et avec eux, je ne suis pas qu'un numéro : pas de plateforme téléphonique et ils me rappellent toujours dès le lendemain matin ! Après un dégât sur mon véhicule, la MAPA est venue chercher ma voiture, m'en a prêté une autre, et a rapporté la mienne... tout cela en quelques jours, sans démarche fastidieuse.
Jean-Maurice BretonBoulangerChallans (85)








Entre professionnels

Prévention particulier

Prévention professionnels
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    Commerçants : bien vérifier l'authenticité d'un billet de banque
En tant que commerçants alimentaires, vous êtes sans cesse en relation avec les clients et proposez des moyens de paiements divers : espèces, chèque ou carte de crédit. De ce fait, et au-delà des vols, vous n'êtes pas à l’abri d'une arnaque ou simplement d'être face à des fausses monnaies et des faux billets de banque.

En savoir plus
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    Comment se débarrasser d'une dépendance ou addiction ?
En tant que professionel, vous êtes confronté à la pression et au stress du quotidien. Pour s'en délivrer ne serait-ce qu'un instant, vous pouvez être amené à pratiquer ou consommer des substances de manière régulière. Mais alors, comment savoir si on souffre de dépendance et/ou addiction ?

En savoir plus
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    Comment bien travailler en couple ? Avantages, risques et bonnes pratiques


En savoir plus
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    Les fumées d’un incendie contaminent la marchandise d’un commerce bio
Dimitri Vargues, responsable du magasin bio Amaranthe, a vu 80% de son stock partir à la casse. A l'origine c'est la suie d'un incendie qui a contaminé le magasin.

En savoir plus
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    Les commerçants de Levallois témoignent après l'incendie du marché
Un effroyable incendie ravage le marché de Levallois-Perret un soir d'août 2019. Certains commerçants qui ont tout perdu sont assurés à la MAPA, ils racontent...

En savoir plus
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    Elles cuisinent, mais restent invisibles…
"Cheffes" le livre qui met à l'honneur les femmes dans le secteur de la restauration a cité certaines sociétaires MAPA. Voici leur témoignage.

En savoir plus
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    L’entretien annuel de votre chaudière : une obligation légale
Pour éviter et prévenir les risques d’intoxication au monoxyde de carbone il est obligatoire de réaliser un entretien de sa chaudière une fois par an. 

En savoir plus
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    Comment être indemnisé des dégâts suite à des violences urbaines ?
Voitures brulées, incendie, vandalisme d’un commerce ou d’une habitation… les violences urbaines peuvent être source de dégâts potentiellement importants.

En savoir plus
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    Burn-out : oser voir et lancer l’alerte
Vous pensez que l’un de vos amis, collègues ou que votre conjoint en présente les signes avant-coureurs ? Ne soyez plus simple spectateur de sa détresse. 

En savoir plus







Inscription à la newsletter
Chaque mois, soyez informé de l'actualité de votre secteur, des événements professionnels, de conseils pratiques pour votre vie quotidienne et des nouveautés MAPA.

Abonnez-vous à la newsletter MAPA !
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